РЕГЛАМЕНТ
 ПОСЕЩЕНИЯ ПАЦИЕНТОВ В СТАЦИОНАРЕ

В больнице действует ограничительный режим свиданий пациентов с родственниками и посетителями. Он основан на требованиях соблюдения санитарно эпидемиологических правил, антитеррористической и противопожарной безопасности, статьи 13 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ. Сотрудникам отделений запрещена передача медицинской информации о пациентах по телефону, чтобы не нарушить врачебную тайну (ст. 13 Федерального закона от 21.11.2011 № 323-ФЗ). Все сведения о здоровье пациента лечащий врач сообщает лично самому пациенту, и только сам пациент может передавать информацию о своем здоровье тем лицам, кому посчитает нужным, в том числе и своим родственникам.
Информацию о пациентах, которые находятся в реанимационных отделениях и не имеют возможности передать информацию о своем здоровье своим близким родственникам, может сообщить заведующий отделением, а в выходные дни – дежурный врач только близким родственникам при личной встрече в установленные часы.

График посещения пациентов,
 находящихся на лечении в стационаре

Свидания родственников с больными в холле главного корпуса
ЕЖЕДНЕВНО
Часы посещения больных:
–  11:00–13:00;
–  17:00–19:00;
–  15:00–17:00 – тихий час.
Посещение строго по пропускам
1.  Вопросы оформления пропусков к больным в лечебные отделения решают только заведующие отделениями и лечащие врачи.
2.  Посещения тяжелобольных в палате (кроме палат реанимации) согласно пропускам, при наличии сменной обуви:
–  в будние дни: 11:00–13:00;
–  в выходные и праздничные дни: 10:00–15:00 и 17:00–19:00.
3.  При необходимости дополнительного ухода за пациентами пропуска по уходу выписывают только с разрешения и подписью заведующего отделением.
4.  Время беседы с лечащим врачом, если в этом есть необходимость, – по договоренности с лечащим врачом (звонить в приемное отделение по телефону (47144) 23441, они переадресуют в профильное отделение), при себе иметь халат, сменную обувь.
5.  Посещение больных ведут только через пост охраны, который расположена на первом этаже корпуса стационара.
6.  Номер палаты и название отделения можно узнать на вахте 1 этаж. К пациенту, который находится на лечении в стационаре, допускают одновременно не более двух посетителей.
7.  К посещению пациентов в стационаре НЕ ДОПУСКАЮТСЯ:
– ДЕТИ ДО 7 ЛЕТ;
– ЛИЦА В НЕТРЕЗВОМ СОСТОЯНИИ;
– ЛИЦА С ДОМАШНИМИ ЖИВОТНЫМИ.
8.  Посетители обязаны сдавать в гардероб верхнюю одежду, иметь вторую обувь или бахилы.
9.  Посетители обязаны соблюдать чистоту, порядок и не нарушать покой больных в соответствии с Правилами внутреннего распорядка.
10.  Прогулки больных на открытом воздухе разрешены в часы посещений и только в летнее время года.
11.  Выход больных за пределы территории больничного комплекса запрещен. В период официально объявленного карантина все посещения пациентов в стационарах отменяются.
12.  ПРИЕМ ПЕРЕДАЧ ЕЖЕДНЕВНО
– в будние дни: 8:00–15:00 и 17:00–19:00;
– в выходные и праздничные дни: 8:00–19:00.
13.  Передачи принимают в целлофановых пакетах с указанием Ф. И. О. пациента, № отделения и палаты, даты и времени передачи. Передачи проверяет дежурная медицинская сестра. Запрещается передача скоропортящихся продуктов, фруктов и овощей. Бутылки и пакеты молока должны быть тщательно вымыты.
14.  О правилах хранения пищевых продуктов в отделении пациента информируют при поступлении в отделение.
15.  По всем вопросам, претензиям и недоразумениям посетителям необходимо обратиться в справочную службу, к дежурному врачу или администрации.
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